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Situations et activités des proches aidants 

Situations Activités des proches 

aidants 

Situations d’urgence

moyenne et grave

Contact pour les professionnels 

Transports 

Traitements ambulatoires

(p. ex., opération de la cataracte, 

traitement du cancer) 

Temporaires : coup de main

Service de transport

Personnes atteintes d’une 

maladie de longue durée 

Assistance régulière de nature 

diverse

Fin de vie Assistance hautement 

individualisée 
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Proches aidants selon les phases de la vie : 

priorités   

Phase de vie des proches 

aidants 

Priorités 

Enfants et adolescents   leur permettre de se 

développer sainement 

 leur permettre de poursuivre 

leur scolarité et leur formation 

Adultes en âge d'exercer une 

activité lucrative 

  leur permettre de poursuivre 

leur activité professionnelle et 

de se ménager des moments 

de liberté 

Personnes à la retraite   conserver des moments de 

liberté 
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Les proches aidants dans Santé2020
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Domaine d'action 1

Promouvoir une offre de 

soins moderne : projets en 

cours 

 Soins palliatifs 

 Soins psychiatriques 

 Stratégie nationale en 

matière de démence

 Maladies rares

 Soins coordonnés 
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Domaine d'action n° 1 : Informations et données

Domaine d'action n° 2 : Accès et qualité

Domaine d'action n° 3 : Mieux concilier activité

professionnelle et rôle de proche aidant

Domaine d'action n° 4 : Congé pour tâches 

d’assistance

Plan d'action de soutien et de décharge en 

faveur des proches aidants

Programme de promotion « Offres visant à 

décharger les proches aidants » 

Programme de promotion « Offres visant à 

décharger les proches aidants » 

Programme de promotion et modifications de la loi 

Modifications de la loi
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Objectifs du programme de promotion « Offres 
visant à décharger les proches aidants » 

Objectifs 2017-2020 (recherche)
 Améliorer les connaissances sur les proches aidants 

 Mieux connaître l’utilisation et la conception des offres  

 Créer des repères pour les établissements scolaires et les entreprises

 Créer une base de planification pour les cantons

 1er volet du programme : créer les bases nécessaires pour développer les 

offres

 2e volet du programme : mettre à disposition des modèles de bonnes 

pratiques : analyses, documentation et diffusion de modèles pertinents au 

niveau suprarégional

 Informations compl. : www.bag.admin.ch/ppproches-aidants

http://www.bag.admin.ch/ppproches-aidants
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Aperçu des activités du programme : mandat 

fondamental et modèles de bonnes pratiques 
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Mandat n° 1 : besoins de décharge 

chez les proches aidants 

Autres mandats

 Structures de jour et de nuit : facteurs 

influençant le recours aux offres

 Poids financier des offres de décharge

 Mesures  des entreprises pour 

soutenir les proches aidants  

Modèles de bonnes 

pratiques émanant des 

 communes et des villes

 entreprises

 organisations actives 

dans la formation
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Journée des proches aidants : 30 octobre

Utilité d’une telle journée 

 Reconnaissance des proches aidants

 Sensibilisation et levée des tabous

 Information sur les offres

 Grande utilité à peu de frais 
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www.bag.admin.ch/ppproches-aidants

http://www.bag.admin.ch/ppproches-aidants
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Conclusion

 Les proches aidants sont importants pour la santé publique 

 « Santé2020 » : de nombreux recoupements entre le sujet des 

proches aidants et d’autres volets des soins 

 Certains produits du programme de promotion soutiennent les 

cantons et les organisations privées 

 L’adaptation des lois vise à mieux concilier l’activité 

professionnelle et l’assistance des proches 
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